
Harmony AL II
操作說明書

請務必閱讀本使用說明書並妥善保管

非常感謝您購買我們的產品。

該產品主要用於幫助能夠獨立行走的老人更加穩定地行走。（對於不

抓住扶手等固定物品就無法行走的人，或者不得到護理人員的幫助就

無法行走的人，不適用）不清楚是否適合使用時，建議根據需要諮詢

專家（福利用具專業諮詢員、作業治療師、理療師等）。

此外，使用前請仔細閱讀本說明書的內容，充分理解後再使用。
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在使用本產品前，請注意根據您的身體狀況，它可能會有一定的危險，
因此請判斷您是否可以使用。

由於年齡等原因，步行能力可能會下降，本產品可能不適合您，並且可能有
危險。如果在室內或室外短距離移動變得困難，請勿使用本產品。另外，請
定期諮詢專家以確定該產品是否合適。

爲防止摔倒或發生故障，請務必遵守以下事項。

● 請勿在汽車、公車、火車、手扶梯或樓梯上使用。

● 請勿在雨、雪、冰等濕滑區域使用。

● 在交通繁忙、人群密集的地方或夜間使用時請小心。

● 請小心被地面的高低差絆倒或撞到台階摔倒。此外，請不要斜著走近

地面的高低差/台階， 務必在此地方前停下來，並小心翼翼地跨過。

●穿越人行道／平交時，請充分注意臺階。特別是警報器響起時,可能會

出現慌忙摔倒或車輪掉進溝裏等非常危險的情況，建議在同伴的陪同

下一同穿越。

● 確保正確組裝和調整車身。

● 使用前，請務必檢查左右固定鎖是否已牢固鎖緊。如果沒有鎖緊固定

鎖，車身就會塌陷，這是非常危險的。

● 請勿用一隻手推動車輛來使用。

● 確保手把的高度調整零件（左、右）已固定。

●如果在方向盤上或吊起行李等施加過大的負荷，車身可能會向前移動

並翻倒。

● 請勿在戶外使用購物車。

● 請勿將其用作踏腳凳。

● 不要坐在斜坡上。

● 使用座椅時，請務必使用駐車煞車，確保左右輪都卡住駐車煞車內，

並確保車輛不會移動。

● 請勿坐在座位以外的地方。

● 不要坐在座位的邊緣位置上。

● 從座位上站起來時，請確保車輛不動，然後慢慢站起來。

● 請勿讓嬰兒或兒童操作。另外，不要站在座位上。

● 請勿將其放在嬰兒和兒童接觸不到的地方。

● 除非您是我們的服務人員，否則請勿拆卸或改裝本產品。

（可能會造成意外傷害）

使用前
● 請檢查產品各部位（特別是手煞車和駐車煞車左右輪的性能，檢查車輪

和煞車配件的磨損情況，檢查車身推動時是否晃動）並務必進行調整。



● 最大使用者體重為80公斤。(僅限體重80公斤以下的使用者)

● 籃子最大承重10kg。請勿放置任何超過 10 公斤的行李，包括放置在

購物車內並置於蓋子頂部的行李。

● 如果您的行李很重，請將其存放在籃子或袋子的底部。

● 請不要將行李放置在籃子和袋子以外的地方。

● 請勿將行李掛在把手等處。

● 請勿推有人坐在座位上的座位。

● 請勿將嬰兒、兒童或動物放入籃子或袋子中。

● 組裝或折疊車輛時，請讓嬰兒和兒童遠離車輛。

● 車籃內有物品時，請勿組裝或折疊車輛。

● 請勿將手指放在手把和手煞車桿之間來操作煞車。

● 手煞車與汽車煞車的結構不同，所以不要過度自信。

● 停車煞車接合時請勿推動車輛。

● 折疊車輛時，請注意不要夾到手指。

● 離開車輛時，請務必使用停車煞車。

● 請勿在火源附近使用。(樹脂會變形，無法維持其性能)

● 請勿在沙地或泥濘區域使用或放置本產品，尤其是在水坑中。

● 請不要將其用於其預期目的之外的任何目的。

(儲存和保養)
● 避免存放在靠近火源或炎熱潮濕的地方。

● 請勿將其暴露在雨中。這可能會導致生鏽或變質。

● 車身受潮時，請用乾布擦拭。

● 請勿用稀釋劑、汽油等有機溶劑擦拭車身或袋子。

● 用軟布擦去袋子上的污垢。

● 如果車架或車輪被沙子或泥土弄髒，請務必將其擦掉，而不要隨意放

置。

● 若長期不使用產品，請將其清洗乾淨並存放於陰涼處，避免置於高溫、

潮濕的地方。 （存放在溫差較大的地方可能會導致袋子變色或硬化、

車身劣化、故障等）

● 如果車輪或車身發出吱吱聲，請在接頭等部位滴幾滴潤滑油。潤滑後，

重複組裝、旋轉、折疊車身2～3次。

● 請勿將其放置在緊急出口、滅火器、消防栓前。

● 定期維護及檢查各零件（車輪、煞車等）是否有損壞、鬆脫、磨損等

情況，必要時進行調整或更換。

● 定期檢查各部位的鉚釘、螺絲等有無鬆動。

● 請將使用說明書保存在安全的地方。

關於廢棄
● 請依照各地方政府的指示進行廢棄處理。



各部分的名稱

使 用 時 尺 寸：約H86.5~94.5 x W45 x D54cm
儲 存 尺 寸：約H95.5 x W45 x D32cm
座 椅 高 度：約 49cm
重 量：約 5.3kg
最大使用者體重：80kg
承載負載：10kg

煞車線

手把

手動煞車桿

高度調節部分
(位於左側和右側)

雨傘固定帶

固定鎖
(左、右)

蓋子(座面)

煞車支架

購物籃支架彈片

置物籃

腳輪蓋

腳輪蓋
旋轉停止桿
(位於左側和右側)

背面

駐車煞車桿

雨傘托架



如何展開車身

手把

握住手把和前部(籃
子部份)，參考圖示，
並依箭頭方向展開。

※請小心，因為煞
車線可能會被卡
住導致不能展開。

向上推固定鎖將其鎖定。

※使用時，請務必鎖好左右固
定鎖後再使用。

固定鎖
未鎖定狀態

固定鎖
鎖定狀態

車身折疊方法

固定用鎖定請參照圖①，設爲未鎖
定的狀態。

圖①

固定鎖
未鎖定狀態

握住手柄和前部（籃子部分），然後將其向內
捏折疊。

● 請不要把東西放進去後折疊起來。

● 折疊時可能會夾住手指，敬請注意。

調整手把高度
高度調整
保護蓋

高度調整
插銷

1. 升起左右高度調節蓋。

2. 拆下高度調整插銷。

3. 在三個等級的高度設定
為您合適的高度後，將
左右兩側的高度調整插
銷牢固地插入。

4. 將左右高度調整保護蓋
恢復到原來的位置。

●請確認左右爲相同高度後再進行固定。
● 安裝高度調整插銷後，務必將高度調整蓋恢

復到原來的位置。
● 調整高度時，請小心不要讓高度調整銷掉落。
● 檢查是否有晃動或框架是否不移動。

手煞車的操作方法

握住手動煞車桿，後輪就會煞車。

手把

手動煞車桿

煞車線

● 請勿將手指放在手把和手煞車桿之間來操作
手動煞車。

● 由於煞車的結構及工作原理與汽車煞車不同，
所以不要過度依賴它們。

● 如果煞車線折曲，會導致煞車困難，請更換
煞車線。



購物籃架的使用方法

拉動籃子支架桿即可
拉出購物籃支架彈片。

手把

購物籃
支架彈片

籃子支架桿

拉出

請參照下圖，①將購物袋牢固地貼在籃架
上，然後②將其返回到手把側。

※ 將裝有物品的購物籃放入其中或將購物籃
放在蓋子上時，請注意不要將購物籃用力壓
在籃架上。這可能會對籃子支架造成壓力並
導致其破裂。

如插圖所示，請確認購物籃是
否與籃子支架和蓋子上的防滑
部位正確接觸。

購物籃

防滑部位 防滑部位

購物籃

● 如不放置購物籃時，請將購物籃支架彈片保持在收納的位置。
●將籃子牢固地放在中心。
●如有放置購物籃經過台階時，請小心購物籃可能會掉落的可能。
●使用購物籃支架時，請檢查購物籃的尺寸以及是否晃動。
（根據籃子的形狀，可能無法使用。）

●如果突然轉彎，車輛可能會失去平衡，導致購物籃掉落或車輛翻倒。
●將重物放入籃子時，請確保將其放置在籃子的最下方及靠後的置，以免物品移動到一側。
●請勿在超商等商店外將本產品與購物籃一起使用。

如何操作腳輪

透過放下腳輪旋轉停止桿並沿轉動方向施加力，車輪
可以向左或向右轉動 60 度。直線行駛時，抬起腳輪
旋轉防止桿即可將輪子鎖定在0度的位置。 （您將無
法改變方向）

腳輪止轉桿 腳輪止轉桿
解除狀態

腳輪止轉桿
開啟狀態(不能轉動)

● 使用前請檢查腳輪旋轉止動桿兩側的狀態
是否相同。

駐車止動桿的操作方法

1. 往上啟動駐車止動桿以鎖定後輪。

2. 往下解除駐車止動桿以解鎖後輪。

駐車止動桿

鎖定

解除

● 駐車止動桿使用時（後輪被鎖定），請勿推動車輛。

● 坐下或離開車輛時，請務必使用駐車止動桿。

● 解除駐車止動桿時，請注意不要夾到手指。

座椅的使用方法
坐下時，請往上啟動駐車止動桿(參
照P.5 駐車止動桿操作方法)，放下
座面，坐在座面中央，使體重均勻
在座面。

啟動駐車止動
桿的狀態

● 最大使用者體重為80公斤。

（體重超過80公斤者不能使用）

● 坐下前請確認兩側固定鎖已正確鎖緊。（請參閱

P.4 如何展開車身）

● 坐下前請務必啟動駐車止動桿。（請參閱P.5駐車

止動桿的操作方法）

● 請注意，如果坐得太淺或向後方過度用力時，車

身可能會移動並導致您失去平衡。

● 請勿坐在傾斜的地面或斜坡上。

● 請在置物籃內物件不外露的情況下使用。



如何調整煞車
※ 出廠設定中已調整了制動器。

請在有不方便的時候再進行調整。

煞車制動部件

在沒有啟用駐車煞車桿的狀態下，將制動部件和車輪的
間隙調整到3mm左右。

※  ··的調整部分太硬而無法旋轉時，或難以拉動
電線時，請使用鉗子、棘輪扳手等工具操作。

收緊煞車制動

煞車線

轉動進行調整，然後將回到上圖的位置。
(煞車無法從初始設定鬆開)  如果不能充分調整時，
請將恢復到最初的狀態，鬆開後拉動煞車線，使
制動部件接近車輪，並將鎖緊。

放鬆煞車制動

請鬆開。
轉動進行調整。
調整後請將鎖緊。

完成調整後，請握住手動煞車桿，
確認煞車是否有效。

雨傘固定帶的使用方法

鬆開雨傘固定帶，將雨傘／手杖的前端放
入雨傘托架後，將雨傘固定帶卷繞在雨傘
／手杖上固定。

雨傘固定帶

雨傘托架

39mm內

請確保用雨傘托架固定雨傘／手杖。
雨傘／手杖前端尺寸為 39ｍｍ，
更大的雨傘／手杖無法放入雨傘支
架中使用。

故障排除
狀 況 原 因 處理方法

手把搖晃鬆動
①固定鎖未鎖上

②手把高度調整部分未固定。

①檢查兩側的固定鎖是否已鎖上。

②請仔細閱讀使用說明書中的調整手把
高度，並確保調整好高度。

駐車煞車或

手動煞車不能煞車

①彈簧劣化

②車輪磨損

③車輪損壞

④連接部位生鏽

⑤煞車線折／彎曲

⑥煞車配件折／彎曲或損壞

①更換彈簧 (請詢問購買店家)

②更換車輪 (請詢問購買店家)

③更換車輪 (請詢問購買店家)

④塗潤滑油

⑤更換煞車線(請詢問購買店家)

⑥更換煞車配件(請詢問購買店家)

腳輪不旋轉
①在腳輪旋轉軸中混入有泥

土或砂.
②彈簧的劣化

①用手轉動腳輪，清除污垢或沙子，然

後在轉動軸之間的間隙塗抹潤滑油。

②更換彈簧（請詢問購買店家）

固定鎖不起作用
①固定鎖變形
②車身變形

請聯絡您購買產品的店家進行檢查、

維修或更換零件。

如果車輪或車身有任何其他損壞或異常，請勿繼續使用車輛。
請聯絡您購買產品的商店進行檢查、維修或更換零件。



※ 請注意，為了改進產品，規格和外觀可能會發生變化，恕不另行通知。

※ 使用說明書中使用的插圖是為了使解釋更容易理解，可能與實際產品略有不

同。

英屬開曼群島商勝邦福樂智股份有限公司台灣分公司
展示中心:新北市汐止區南陽街258號6樓
服務電話:(02) 2986-0551


